RVM PRESSEMITTEILUNG

RVM SETZT AUF LOWCODE-PLATTFORM DER
NOVOFACTUM UND DIGITALISIERT KONSEQUENT
INTERNE UND EXTERNE PROZESSE.

Eningen/Freiburg im Breisgau, 23. Juli 2021 - Mit ihrem langjahrig bewdhrten Ge-
schaftsmodell hat die RVM Gruppe eine starke Ausrichtung auf den Mittelstand. Da-
bei ist sie national und international titig. Rund 200 RVM Mitarbeiter betreuen in
acht Standorten mehr als 2.500 Unternehmen. Seit Januar 2021 gehért die RVM

Gruppe zum MLP-Konzern.

Die RVM setzt modernste Technik und Medien ein und beteiligt sich intensiv an der
Entwicklung innovativer Softwareprodukte. Dabei wird sie jetzt strategisch vom Frei-
burger Branchen-Spezialisten novofactum unterstiitzt. Novofactum entwickelt mittels
Lowcode-Technologie professionelle Reporting-, Planungs- und Steuerungssysteme
sowie einen digitalen geschaftsvorfallbasierten Arbeitsplatz. Der Fokus des (iber 25
Mitarbeiter*innen starken Teams liegt auf der B2B-Assekuranz und Versicherungs-

makler.

Im Pilotprojekt zwischen der RVM und novofactum wird eine umfassende Analytics-
Plattform sowie das digitale Renewal-Management bereit gestellt - insbesondere fir
die KFZ-Flottenversicherung, einer Kernkompetenz der RVM. Der GroBmakler wird in
die Lage versetzt, eine prozessgestltzte und automatisierte Ausschreibung von Flot-

ten und anderen GroBvertragen zu planen und koordiniert durchzufiihren.

Steuerungsrelevante KPI‘s flieBen direkt in digitale Monitoring- und Underwriting-
Prozesse ein. Der Geschaftsfihrer von RVM - Michael Friebe - sieht den Mehrwert
dieser Lésung. ,, Die Prozessdigitalisierung und der umfassende Blick auf alle internen
und externen Daten bieten grolBe Mehrwerte fir unsere Kunden, Mitarbeiter und Ri-
sikotrdger. Reduktion der Prozesskosten, effizientere Platzierungsprozesse und eine
proaktive datengetriebene Kundenbetreuung sind nur einige Vorteile. RVM giel3t da-
mit das technologische Fundament fiir steigende Marktanforderungen sowie ein star-

kes nachhaltiges Unternehmenswachstum.
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Denis Gommel — Fachbereichsleiter KFZ - flgt erganzend hinzu: , Die gemeinsam
entwickelte Plattform ermdglicht uns ein gesamtheit/iches Reporting hinsichtlich un-
serer KFZ-Vertragsbestdnde lber mehrere Bestandsfihrungssysteme und Maklerun-
ternehmen innerhalb der RVM-Gruppe hinweg und wird uns in die Lage versetzen,
KFZ-Vertrdge gebiindelt am Versicherungsmarkt auszuschreiben und strategisch zu

platzieren.

In der nachsten Ausbaustufe werden sukzessive weitere Prozesse des Kundenlebens-

zyklus auch fir weitere Sparten digitalisiert.

Die Vorteile dieser leistungsstarken Losung erlautert Ingo Trosiner, CCO der novofac-
tum: ,, Der Wert von Daten steht im Kontext zu Prozessen, Qualitdt und Zeit. Unsere
Plattform baut Briicken, dass die relevanten Informationen zur relevanten Zeit am
relevanten Ort verfigbar sind und der Anwender geschéftsvorfallbasiert geleitet wird.
Das simultane Aufrufen verschiedenster Anwendungen entféllt — alle wesentlichen
Programme sind an der Plattform angedockt. Durch die zuriickgewonnene Daten- und
Prozesshoheit kénnen unsere Kunden ihr Business wesentlich stédrker skalieren und
Flaschenhélse reduzieren. Beispielsweise mit dem Renewal-Manager haben Sie alle
relevanten Daten ihrer Ausschreibungsrunde auf einen Blick. Sdmtliche Vertrédge sind
Gbersichtlich geordnet. Sie erkennen jederzeit den jeweiligen Status der Ausschrei-
bung. Zusétzlich kénnen Sie verschiedene Platzierungsstrategien entwickeln und die
Auswirkungen in Real-Time simulieren. Auf Wunsch kénnen alle Geschéftsvorfélle
prozessual angedockt werden. Darstellbar wére auch die Integration einer eigenen

Kalkulationslogik, z. B. durch ein Bedarfspramienmodell eigener Tarife. “

Letztendlich schaffen Sie ein Gleichgewicht in der Diskussion mit Kunden und Ver-

sicherern.

Uber RVM:

RVM ist einer der groBen Industrieversicherungsmakler in Deutschland. Als Experte
far Risiko- und Versicherungsmanagement betreut RVM mit rund 200 Mitarbeitern
mehr als 2.500 mittelstandische Unternehmen aus Industrie, Handel und Gewerbe.
RVM ist in Deutschland an 8 Standorten vertreten und betreut Giber das internationale
Netzwerk unisonSteadfast AG seine Kunden weltweit in ca. 140 Landern. RVM gehort
zur MLP Gruppe, die als Partner in allen Finanzfragen auftritt — fiir private Kunden
genauso wie fir Firmen und institutionelle Investoren.
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